Politique de confidentialité

La société de généalogie et d’histoire de Rimouski (SGHR) prend les mesures nécessaires
pour protéger votre identité et vos renseignements personnels. Cette politique s’applique
aux renseignements personnels recueillis (exemples : formulaires d’inscription, site Web
etc.).

Cette politique ne s’applique pas aux sites Web de tiers et notre société ne peut étre de
leurs procédures et leurs politiques en terme de confidentialité.

Renseignements personnels transmis par nos membres et les utilisateurs :

Aucun renseignement personnel n'est recueilli & moins du consentement préalable de
I'utilisateur. Lorsque de telles informations lui sont demandées, celui-ci en est toujours
explicitement et préalablement averti. 1l aura toujours le choix de décliner cette demande
ou de cesser un abonnement a un service personnalisé qu'il aurait auparavant choisi.

Nous recueillons vos renseignements personnels de plusieurs fagons :

Lorsque vous devenez membre de la SGHR,

Lorsque vous entrez vos renseignements personnels sur notre site,
Lorsque vous achetez ou commandez des produits,

Lorsque vous communiquez avec nous par téléphone ou par courriel,

Lorsque vous présentez une demande de services.

Selon les circonstances, les renseignements personnels lorsque vous devenez membres
peuvent comprendre vos prénom, nom, adresse de courriel, adresse postale, numéro de
téléphone et télécopieur, date inscription, historique des paiements (date et montant de
I’inscription). Nous pouvons aussi recueillir votre adresse de facturation et d’expédition
afin d’étre en mesure de livrer les produits commandés. Les renseignements personnels
recueillis par la SGHR ne seront pas divulgués a une tierce partie. Seuls les bénévoles ou
employés, s’il y a lieu, qui ont besoin d’accéder a vos renseignements personnels ont



acces a ces données. Tous les renseignements personnels recueillis sur le site de la SGHR
sont enregistrés dans des secteurs informatiques inaccessibles au public et sécuritaires.
Cependant, aucune mesure de sécurité n’est absolue ni enticrement garantie.

Les renseignements personnels seront conservés que pendant la durée de votre
abonnement ou pour une durée jugée raisonnable nécessaires aux fins pertinentes
précisées dans la présente politique et pour nous conformer aux obligations juridiques et
réglementaires. Toutes les données personnelles seront donc éventuellement détruites
lorsque plus nécessaires.

Plateformes utilisées

Le site Internet de la Société de généalogie et d’histoire de Rimouski (SGHR) est hébergé
et RH Solutions 263 avenue Rouleau, Rimouski Québec, Canada, G5L 5T9
(https://rhsolutions.ca/).

La SGHR utilise la plateforme de paiement PayPal pour le paiement de la cotisation
annuelle par Internet et lorsqu'elle organise des formations avec la plateforme Zoom.
Par conséquent, nous n’avons pas acces aux coordonnées de votre carte de crédit.

La politique de confidentialité de PayPal
(https://www.paypalobjects.com/marketing/ua/pdf/CA/fr/privacy-
full.pdf?locale.x=fr_CA) décrit la fagcon dont I'entreprise recueille, utilise, stock,
partage et protege ces informations. La politique de confidentialité s'applique au site
PayPal et a tous les sites, applications, services et outils associés, quel que soit I'appareil
ou la méthode que vous utilisez pour accéder a ces plateformes.

La SGHR utilise la plateforme Zoom pour certains cours ou conférences en ligne qui a
mis en place des garde-fous assurant la protection de la confidentialité de ses utilisateurs.
IIs sont constitués de systémes de controdle robustes, chargés d’empécher tout acces non
autorisé aux contenus que partagent les utilisateurs pendant les réunions, y compris mais
sans s’y limiter, les contenus vidéo, audio et de clavardage. A moins que 1’héte ne décide
d’enregistrer la réunion, les contenus vidéo, audio et de chat ne sont pas stockés. Par
ailleurs, une notification audio et vidéo informe les participants que 1’hote enregistre la
réunion avec Zoom. Ceux-ci ont alors le choix d’accepter cet enregistrement ou de quitter
la réunion. Lorsque la réunion est enregistrée, 1’hote peut choisir de la stocker localement
sur son appareil ou sur le cloud Zoom. Zoom dispose de contrdles d’accés pour empécher
tout accés non autorisé aux enregistrements de réunions sauvegardés sur le nuage Zoom.
I1 est important de noter que Zoom n’analyse pas les données des utilisateurs et ne vend
aucune de leurs données a des tiers. Lien vers leur politiqgue amendée
(https://explore.zoom.us/fr/privacy/)



https://explore.zoom.us/fr/privacy/

Une liste d’envoi via courriel (gmail) est utilisée pour faire connaitre les activités et
diverses nouvelles de la SGHR. On peut demander d’étre retiré de cette liste en tout

temps.

Pour informations concernant cette politique, on peut communiquer a : info@sghr.ca



